
Zásielku zašlite na hore uvedenú adresu - prosíme NEPOSIELAŤ NA DOBIERKU - takúto zásielku nemôžeme prebrať. 
O prijatí a vybavení Vašej požiadavky Vás budeme informovať až po jej spracovaní, samozrejme v stanovených lehotách. Nie je možné poskytovať informácie 
obratom po prijatí zásielky. Ďakujeme za trpezlivosť. 
* nevhodné prečiarknite 

Reklamačný protokol 

Kupujúci / Objednávateľ:  

Meno a priezvisko:  

Adresa:                    

telefón:                    

e-mail:                     

IČO:                        

Predávajúci / Dodávateľ: 

Obchodné meno: MINO Archery s.r.o. 

Adresa:                Gaštanová 3083/44, Žilina, 010 07 

telefón:                +421 944 113 915 

e-mail:                 info@blackbow.eu 

IČO: 51974266          IČ DPH: SK2120848180 

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. V zmysle zákona Vás prosím o oznámenie výsledku 

reklamácie v zákonnej lehote do 30 dní. V opačnom prípade budem považovať reklamáciu za opodstatnenú.  

Číslo dokladu:  Zakúpené dňa: 

Reklamovaný tovar:   

Popis závady:    

 

 

 

V   dňa    

    podpis kupujúceho 

 

Vyjadrenie Predávajúceho 

Vyššie uvedený tovar sme prijali na reklamáciu. Na základe preverenia stavu a odborného posúdenia 

*BOLA/NEBOLA reklamácia opodstatnená. 

Návrh riešenia:  

 

 

Reklamácia bola vybavená dňa:   

Reklamáciu vybavoval/tel. kontakt:  

  

pečiatka a podpis 


